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1. Amaç 

Acil sağlık durumlarında öğrencilere hızlı ve koordineli bir şekilde sağlık hizmeti sağlamak ve 

krizi etkili bir şekilde yönetmek. 

2. Kapsam 

Bu talimat, kampüs içerisinde veya kampüsle ilişkili faaliyetler sırasında meydana gelen sağlık 

acil durumlarını kapsamaktadır. 

3. Genel İlkeler 

 • Öğrencilerin güvenliği ve sağlığı önceliklidir. 

 • Hızlı müdahale ve profesyonel destek sağlamak esastır. 

 • Tüm acil durumlar detaylı bir şekilde kayıt altına alınır ve analiz edilir. 

4. Sorumluluklar 

 • Sağlık Merkezi: Acil müdahale ve ilk yardım hizmetlerini sağlamak. 

 • Kriz Yönetim Ekibi: Olayın koordinasyonu, kaynakların yönetimi ve iletişimden 

sorumlu olmak. 

 • Güvenlik Birimi: Sağlık ekiplerinin olay yerine erişimini sağlamak ve 

gerektiğinde güvenliği sağlamak. 

 • Öğrenciler ve Personel: Acil durumlarda talimatlara uymak ve durumu 

bildirmek. 

5. Talimat Adımları 

5.1. Acil Durum Bildirimi 

 • Sağlıkla ilgili bir acil durum fark edildiğinde, kampüs sağlık merkezi veya 

güvenlik birimi derhal bilgilendirilir. 

 • Bildirim için kampüs acil durum hattı aranır. 

5.2. İlk Müdahale 

 • Kampüsteki ilk yardım görevlileri, olay yerine giderek temel müdahaleyi yapar. 

 • Olayın ciddiyetine göre ambulans çağrılır. 

5.3. Profesyonel Sağlık Desteği 

  • Ambulans beklenirken sağlık merkezi, durumu kontrol altında tutmaya 

çalışır. 

5.4. İletişim ve Bilgilendirme 
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 • Kriz Yönetim Ekibi, durumu öğrenci ailesine veya ilgili birimlere iletir. 

 • Üniversite içinde güvenlik ve iletişim koordinasyonu sağlanır. 

5.5. Takip ve Değerlendirme 

 • Olayın ardından, öğrenciye yönelik tıbbi ve psikolojik destek sağlanır. Arel’im 

uygulamasından bilgi kartı açılır. 

 • Gelecekteki durumlar için iyileştirme önerileri geliştirilir. 

6. Eğitim ve Hazırlık 

 • Kampüs çalışanları ve öğrenciler için düzenli ilk yardım ve kriz yönetimi 

eğitimleri düzenlenir. 

7. İletişim 

 • Acil Durum Hattı: 4112  Güvenlik Acil Durum Hattı:4055 

 • Kampüs Sağlık Merkezi: Hafta içi her gün 08:00-17:30 saatleri arasında hizmet 

verir. 

                

Kriz Yönetim Ekibi: Hemşire, Güvenlik, Öğrenci Dekanlığı, Danışman Öğretim Elemanları 


